
3.8. Сотрудничество Банка с торговыми предприятиями

 

 

3.8. Термины и понятия

3.8.1. Следующие термины, используемые в этом Договоре, имеют такое
значение:

    Собственный вклад Клиента - частичная сумма платы за Товар или услугу,
предоставленная Клиентом за счет собственных средств.

    Дата заключения Договора означает дату, указанную в п. 3. Заявления о
присоединении к ПУБЛИЧНОМУ ДОГОВОРУ О СОТРУДНИЧЕСТВЕ.

    Заявление о присоединении к ПУБЛИЧНОМУ ДОГОВОРУ О СОТРУДНИЧЕСТВЕ,
далее - Заявление, - согласие Продавца о присоединении, с подписанием
которого Стороны заключают договор на условиях, определенных настоящим
Договором.

    Клиент - физическое лицо, которое приобрело у Продавца Товар с
использованием предоставленного Банком Кредита, постоянно проживающий на
территории Украины и имеет постоянный доход.

    Кредит - денежная сумма, предоставляемая Банком Клиенту для
приобретения у Продавца Товаров и услуг на условиях целевого использования,
обеспечения, срочности, возвращения и платы за пользование.

    Кредитный договор (кредитно-залоговый договор) - это договоренность
Клиента и Банка об условиях кредитования, в виде письменного договора, по
которому Банк предоставляет Клиенту кредит, а Клиент обязуется возвратить
Банку предоставленный кредит, а также уплатить проценты за пользование
Кредитом в определенные договором сроки.

    Продавец - субъект предпринимательской деятельности, который на условиях
настоящего Договора реализует Товары и услуги Клиентам в Кредит.

    Стороны по настоящему Договору - Банк и Продавец.

    Товар - любые товары, которые реализуются Клиенту Продавцом.

3.8.1.1. Термины, не указанные в данном разделе, используются в тексте
настоящего Договора в значениях соответствии с законодательством Украины.

3.8.1.2. Предмет Договора

3.8.1.2.1. Предметом настоящего Договора является установление общих
принципов взаимовыгодного сотрудничества Сторон по внедрению банковских
услуг, направленных на объединение усилий по повышению объема продаж
Продавцом Товаров и услуг Клиентам в Кредит.



3.8.1.2.2. Настоящий Договор публично доводится неограниченному кругу лиц
для сотрудничества по внедрению банковских услуг путем его размещения
(публикации) на:

• официальном веб-сайте Банка www. a-bank.com.ua (постоянно доступен для
ознакомления).

3.8.1.3. Права и обязанности Сторон

3.8.1.3.1. Продавец обязуется:

3.8.1.3.1.1. Предоставлять информацию, направленную на привлечение
заинтересованных лиц (далее - Клиентов) в услугах Банка по кредитованию,
организует приобретение Клиентом у него Товаров за счет предоставленного
Банком Кредита для оплаты Клиентом таких Товаров. Для этого Банк
предоставляет Продавцу необходимую рекламную продукцию, знакомит
работников Продавца с условиями кредитования.

3.8.1.3.1.2. Посредством предоставления Банком Кредита, Продавец обязуется
реализовывать Клиентам Товары на следующих условиях:

   - С согласия Клиента приобрести Товар в кредит, Продавец предоставляет ему
информацию о Товаре;

   - Выписывает счет-фактуру для оплаты выбранного товара, который действует
в течение трех банковских дней, включая день выписки счета-фактуры. При
реализации товаров в сети Интернет Продавец направляет сканкопию
выписанного счета-фактуры Клиенту посредством электронной почты.

   На время действия счета-фактуры Товар, указанный в нем, резервируется и
хранится у Продавца и не может быть реализован другим Клиентам;

• в течение срока действия счета-фактуры Клиент осуществляет оплату Товара
за счет предоставленного Банком Кредита, путем наличного или безналичного
расчета на счет Продавца;

• После подтверждения 100% оплаты полной стоимости за Товар на текущий
счет или в кассу Продавца, Продавец в течение того же дня выдает Товар
Клиенту;

или

   - Выдача Товара Клиенту Продавцом осуществляется только после подписания
представителем Банка листа - обязательства о предоставлении Кредита
(Приложение 1), который остается у Продавца. Сформированный Банком лист-
обязательство о предоставлении Кредита является подтверждающим
документом для осуществления перечисления кредитных средств на текущий
счет Продавца в размере предоставленного Кредита.

• если счет-фактура, выписанный продавцом, остается неоплаченными в
течение срока его действия, Товар вновь поступает в свободную продажу.



3.8.1.3.1.3. Не перечислять Клиенту денежные средства, предоставляемые
Банком на приобретение Товара.

3.8.1.3.1.4. Выполнять все обязанности, установленные действующим
законодательством Украины, а именно: осуществлять гарантийное
обслуживание, замену некачественного Товара т.д.

3.8.1.3.1.5. При получении от Клиента до окончания гарантийного срока
претензий к Товару в установленные действующим законодательством случаях:

3.8.1.3.1.5.1. Продавец сообщает в Банк о получении от Клиента требования в
тот же день.

3.8.1.3.1.5.2. Продавец производит замену Товара на качественный, по
согласованию с Клиентом и Банком, и заключением дополнительного
соглашения к Кредитно-залоговому договору (условия о замене предмета
залога).

3.8.1.3.1.5.3. В случае отказа Клиента от замены Товара - Продавец в день отказа
Клиента от замены Товара перечисляет сумму стоимости Товара на транзитный
счет Клиента в Банке, реквизиты которого Продавцу сообщает сотрудник Банка.
При этом Клиент не вправе требовать от Продавца, а Продавец - не вправе
выдавать средства непосредственно Клиенту за исключением, когда Клиент
самостоятельно выполнил обязательства, при этом Банк при получении средств
возвращает их Продавцу с сообщением об отсутствии задолженности и
сообщает о возможности перечисления непосредственно Клиенту.

3.8.1.3.1.6. Банк согласен, что требования Клиента по гарантийному
обслуживанию, определенные Законом Украины «О защите прав потребителей»,
не подлежат удовлетворению, если Продавец докажет, что недостатки товара
возникли вследствие нарушения Клиентом правил пользования Товаром или его
сохранности.

3.8.1.3.2. Продавец имеет право:

3.8.1..3.8.1.1. Осуществлять рекламу услуг Банка путем распространения
рекламной продукции, предоставленной Банком, среди Клиентов и размещение
информации на рекламных стендах (в уголках потребителя) в торговых
помещениях.

3.8.1.3.3. Банк обязуется:

3.8.1.3.3.1. Своевременно предоставлять Продавцу рекламные, информационные
и другие материалы, необходимые для осуществления деятельности по
привлечению физических лиц для приобретения товаров в кредит, а также
проводить информационно - консультационные услуги для работников Продавца
по этим вопросам.

3.8.1.3.3.2. В случае согласия Банка на предоставление кредита, Клиент и Банк
заключают Кредитный договор (кредитно-залоговый договор) с условием
перечисления средств Продавцу в оплату Товара в течение срока действия
счета-фактуры.



3.8.1.3.3.3. Банк самостоятельно без участия Продавца осуществляет
оформление кредита и соответствующего обеспечения по выполнению Клиентом
обязательств по предоставленному Кредиту.

3.8.1.3.3.4. Осуществлять оплату в наличной и безналичной форме на счет
Продавца.

3.8.1.3.3.5. Предоставлять клиентам полный комплекс банковских услуг,
способствующих реализации условий кредитования в соответствии с настоящим
Договором.

3.8.1.3.3.6. Информировать работников Продавца об условиях предоставления
кредита, и предоставлять перечень документов, необходимых для получения
Кредита.

3.8.1.3.3.7. С момента изменений и / или дополнений в условия кредитования,
направлять в письменной или электронной форме изменения и / или дополнения
Продавцу. После получения уведомления, Продавец информирует Клиентов о
возможности приобретения у него Товаров посредством предоставления
Кредита Банка, согласно внесенным изменениям.

   В случае если изменения в условиях кредитования были существенны, в сути
которых Продавец не в состоянии разобраться самостоятельно, Банк
дополнительно проводит консультации по этому вопросу для работников
Продавца.

 3.8.1.3.4. Банк имеет право:

3.8.1.3.4.1. Осуществлять контроль исполнения Продавцом настоящего
Договора.

3.8.1.3.4.2. Отказать в предоставлении Кредита Клиенту в случае
несоответствия его требованиям, предъявляемым к заемщикам. Продавец не
несет ответственности за отказ Банка в предоставлении Кредита.

3.8.1.3.4.3. Открывать без согласования с Продавцом счет дебиторской
задолженности в следующих случаях:

           - Ошибочного зачисления средств на счет Продавца по одному счету-
фактуре в случае отсутствия самостоятельного возвращения излишне
перечисленных средств;

           - Возврат Клиентом Товара Продавцу и невозвращения средств,
предоставленных Банком на покупку этого товара.

3.8.1.3.5. В случае наличия обязательств Продавца перед Банком по настоящему
Договору, или по другим договорам или услугами Банка, Продавец дает свое
согласие и поручает Банку принимать решения по распределению средств,
поступающих на счет Продавца, для погашения обязательств. При этом Банк
единолично принимает решения очередности погашения таких обязательств.

3.8.1.4. Ответственность Сторон



3.8.1.4.1. В случае неисполнения или ненадлежащего исполнения условий
настоящего Договора Стороны несут ответственность согласно действующему
законодательству Украины.

3.8.1.4.2. Банк не несет ответственности за качество Товаров и услуг,
предоставляемых Клиенту Продавцом.

3.8.1.4.3. Продавец не несет ответственности перед Банком по обязательствам
Клиента.

3.8.1.4.4. В случае невыполнения п. 3.8.1.3.1.3.  Договора, Продавец обязан
уплатить Банку штраф в двукратном размере выданных денежных средств
Клиенту.

3.8.1.4.5. Продавец несет ответственность за возможные мошеннические
действия, связанными с предоставлением Клиенту копии счета-фактуры, в
размере выданных Банком денежных средств Покупателю.

3.8.1.5. Срок действия Договора

3.8.1.5.1. Этот Договор вступает в силу с момента подписания обеими Сторонами
Заявления и действует до полного выполнения Сторонами обязательств по
Договору.

3.8.1.5.2 Настоящий Договор может быть изменен по инициативе Банка путем
размещения (публикации) изменений на:

• официальном веб-сайте Банка www. a-bank.com.ua (постоянно доступен для
ознакомления).

Для присоединения к изменениям в настоящем Договоре Продавец
предоставляет свое согласие путем подписания Заявления о присоединении к
Договору с изменениями.

В случае не подписания Продавцом Заявления о присоединении к Договору с
изменениями в течение 3 (трех) рабочих дней с момента внесения изменений
настоящий Договор прекращает свое действие с момента внесения изменений.

3.8.1.5.3 Прекращение действия настоящего Договора осуществляется в
соответствии с положениями настоящего Договора и действующим
законодательством Украины.

3.8.1.6. Другие условия

3.8.1.6.1. Результаты от реализации Программы каждая Сторона приобретает
самостоятельно: Продавец - от продажи Товаров, Банк - от кредитования
клиентов Банка для приобретения товара у продавца.

3.8.1.6.2. В случаях, не предусмотренных настоящим Договором, Стороны
руководствуются действующим законодательством Украины.



3.8.1.6.3. Все изменения и дополнения к настоящему Договору Банк размещает
на официальном веб-сайте Банка www. a-bank.com.ua (постоянно доступен для
ознакомления) с указанием даты вступления изменений / дополнений.

3.8.1.6.4. Стороны обязаны соблюдать конфиденциальность, не распространять
информацию, которая согласована настоящим Договором и стала известной
Сторонам в ходе его исполнения.

3.8.1.6.5. Все приложения к настоящему Договору являются его неотъемлемой
частью.

3.8.1.6.6 Стороны согласились, что сотрудничество по настоящему Договору
предполагает проведение Сторонами совместных акций.

3.8.1.6.6.1 Фактом подтверждения участия Сторон в проведении совместной
акции является подписание Сторонами  дополнений к  Заявлению о
присоединении к Публичному Договору о сотрудничестве.

3.8.1.6.6.2 На период проведения совместной акции Продавец выплачивает
Банку за перечисление на текущий счет денежных средств за Товар   Продавца
вознаграждение  в размере, указанном в дополнении к Заявлению о
присоединении к Публичному Договору о сотрудничестве.

3.8.1.6.6.3 Продавец поручает Банку  при перечислении  денежных средств за
Товар  удерживать из сумм, подлежащих перечислению на текущий счет
Продавца, вознаграждение согласно п.3.8.1.3.3.2 Договора .

Председатель Правления ПАО «А-БАНК» 

 

Приложение 1

 

К ПУБЛИЧНОМУ ДОГОВОРУ О СОТРУДНИЧЕСТВЕ

 

бланк УЧРЕЖДЕНИЯ

Исходящий номер № ____________

Дата выдачи: «___»__________ 200__ г.

 

Для предъявления Торговой организации

Общество с ограниченной ответственностью «_________»,

маг. «________», г. _____ул. _____________



                                                                                        (Название Торговой
организации)

 

 

ЛИСТ-ОБЯЗАТЕЛЬСТВО

 

 

Этим ПАО"А-БАНК" сообщает о том, что принято решение о предоставлении
потребительского кредита гражданину (гражданке)
____ФИО_________________________________________________

Паспорт: ___________________________________________________________________

выдан: ___________________________________________________________________

от_________________________________________________________________________

Идентификационный номер в

ГРФЛ :__________________________________________________

на приобретение в торговой организации ООО «______», маг. «_________», г. ____,
ул. ______ Следующих товаров указанным выше потребителем.

 

№
Наименование
товара

№, дата
Договора
купли-
продажи

количество

Цена за
единицу
в т.ч.
НДС

Стоимость,
грн. в т.ч.
НДС

Название
ПРОДУКТА

(Кредита)

Сумма
первоначального
взноса
потребителя,
грн.

        

 

Всего

 

Размер кредита, непосредственно предоставляться на оплату товаров,
составляет: ____________________грн _______(
прописью)____________________________________.

Размер страхового платежа :_____________ грн.



Этим листом ПАО "А-БАНК" обязуется предоставить вышеупомянутый кредит и
обеспечить поступление на текущий счет торговой организации
______________________, стоимости товара, указанной в данном письме, в качестве
исполнения обязательств УЧРЕЖДЕНИЯ о выдаче указанного кредита.

 

Уполномоченное лицо _______________(________________________)

                                                                            подпись (фамилия, инициалы)

 

 

Председатель Правления ПАО «А-БАНК» ___________

 

 

(Воспроизведение подписи Председатель Правления ПАО «А-БАНК» и
воспроизведения оттиска печати техническими печатающими приборами)

 

 

 

 

Вид услуги Бизнес Вид платежа Сумма/размер  

УСЛОВИЯ И
ПРАВИЛА
ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ
УСЛУГИ
ЭКВАЙРИНГА

Бизнес по
рабте с
торговыми
предприятиями

Возмещение
стоимости
ремонта или
остаточную
балансовую
стоимость
Банковского
оборудования при
неисправности
или физическом
повреждении
оборудование,
которое возникло
по вине Торговца

Сумма стоимости
ремонта или
сумма
остаточной
балансовой
стоимости
оборудования

3.12.2.2.



  

Возмещение
остаточной
балансовой
стоимости
Банковского
оборудования при
потере или
хищении
банковского
оборудования

Сумма
остаточной
балансовой
стоимости
оборудования

3.12.2.2.

  

Пеня за
несвоевременный
возврат
оборудования

В размере 0.1%
от стоимости
невозвращенного
оборудования за
каждый день
просрочки

3.12.2.2.

  

Штраф за
установленный
факт отказа
Торговца
предоставления
скидок (бонусов),
 предусмотренных
п.3 Приложения 2
настоящего
Договора

50% от суммы
транзакции, но
не менее 50
гривен

3.12.5.5.

  

Штраф в случае
установления
факта
превышения
 цены товара
(услуги) при
оплате их по
Карте по
отношению к их
цене при оплате
за наличный
расчеты

В размере
штрафа,
выставленного
Платежной
системой, но не
менее 50 гривен

3.12.5.4.



  

Ответственность
Торговца в случае
установления
факта отказа
Торговца
предоставления
скидок (бонусов),
предусмотренных
п.3 Приложения 2
настоящего
Договора

 3.12.4.5

  

Штраф при
участии
Торговцав
дисконтных
программах в
случае отказа
Торговца от
предоставления
скидки

 3.12.4.7

  

Сумма убытков
Банка за
неправильное
проведение
операций по
Чиповым картам

Сумма
проведенной
Торговцем
транзакции

3.12.4.8

  
Комиссионное
вознаграждение

 3.12.9.2.1

  

Комиссия за
расчетное
обслуживание
операций

2 %, от каждой
операции + 50
грн. при обороте
мене 3500 грн в
месяц.

3.12.4.1.



  

Сумма
Транзакций
возвратных
операций по
Картам из
последующих
возмещений
Торговцу

Сумма
проведенной
Торговцем
транзакции

3.12.4.2.

  

Сумма
удовлетворенных
финансовых
претензий
CHARGEBACK и
Претензий
клиента по карте
ПРИВАТБАНКА по
Транзакциям,
проведенным
Торговцем

Сумма
проведенной
Торговцем
транзакции

3.12.4.3.

  

Пеня за
несвоевременное
перечисление
средств
Торговцем по
возвратным
операциям.

В размере
двойной  учетной
ставки НБУ от
суммы
задолженности
за каждый день
просрочки

3.12.5.3.

  

Пеня за
несвоевременное
перечисление
средств
Торговцем по
удовлетворенным
финансовым
претензиям
CHARGEBACK и
Претензиям
клиентов по
картам
ПриватБанка

В размере
двойной  учетной
ставки НБУ от
суммы
задолженности
за каждый день
просрочки

3.12.5.3.



  

Пеня за
несвоевременное
перечисление
средств
Торговцем по
фиксированной
комиссии.

В размере
двойной  учетной
ставки НБУ от
суммы
задолженности
за каждый день
просрочки

3.12.5.3.

  

Штраф в случае
установления
факта
превышения цены
товара (услуги)
при оплате их по
Карте по
отношению к их
цене при оплате
за наличный
расчеты

 3.12.9.2.5.4

 

 

 

 

 
 

 


